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AMBARVIAJES 
GUATEMALA medida 

- 14 Días - 
(consúltanos para diferente duración) 

 

            TODO EL AÑO desde dos pasajeros 
 

 

FICHA TÉCNICA/FOLLETO 2024 

 

Viaja a tu ritmo por GUATEMALA, con la seguridad de llevar organizados los alojamientos, traslados y 
vuelos. 
 
Es un viaje que organizamos DESDE DOS PERSONAS durante TODO EL AÑO, aunque está abierto a un 
número mayor de viajeros. Podéis elegir la fecha de salida prevista y nosotros os reservamos los vuelos.  
 
Este programa es susceptible de modificar así que, si queréis realizar algún cambio en el itinerario, añadir 
o acortar el nº de días de viaje, nos lo consultáis y lo haremos siempre que sea posible. 
 
Iréis siempre acompañados de un chófer con el cual recorreréis el país a bordo de un vehículo bastante 
cómodo. Esta persona no es un guía, solamente realiza los traslados. No hay guía para este viaje, pero 
siempre os podemos cotizar guías locales para las diferentes visitas.  
 
A vuestra llegada, una persona de la agencia local estará esperando a la salida del aeropuerto para 
entregaros la documentación y contaros como va ser la dinámica del día a día.   
 
En este viaje podréis navegar en el Lago Atitlán, bajo los volcanes sagrados de los mayas. Conoceréis los 
pueblos indígenas de sus orillas y sus mercados. Uno de los lugares más hermosos del planeta. 
Disfrutaréis de las calles coloniales de Antigua, sus viejos edificios y sus iglesias. Y para cambiar, tomaréis 
rumbo hacia las playas del Caribe. Cayos transparentes, palmeras y música en el Caribe y desde allí se 
sumerge en la selva, en las ruinas mayas perdidas en la verde inmensidad: Tikal y Yaxhá. Sentirse un 
explorador de película en un viaje que reúne lo mejor del país más original de Centroamérica. 
    
 

PUNTOS FUERTES DEL VIAJE Y QUE NOS HACEN DIFERENTES:  
 
- Viaje totalmente a vuestro aire con posibilidad de cotizaros un itinerario diferente. 
- Alojamientos reservados para toda la ruta 
- Traslados en privado 
- Asesores expertos en la oficina que conocen el país y apoyo durante el viaje de la agencia local 
- Descubrir el país a vuestro ritmo y sin prisas 
- Opción de subir al volcán Pacaya 
- Posibilidad de navegar por el Lago Atitlán 
- Contacto con indígenas y gente local en mercados locales 
- Conocer la ciudad Maya de Tikal 
- Contacto con las gentes del pequeño Caribe guatemalteco en Livingstone.  
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ITINERARIO 
 
Día 1 MAD/BCN Aeropuerto de Guatemala - Guatemala Ciudad  
Recepción en el aeropuerto de Guatemala, asistencia por personal de PTP, entrega de la documentación del viaje y 
traslado a su Hotel. Alojamiento Hotel Radisson.  
 
Día 2 Guatemala Ciudad - Lago Atitlán Desayuno. Salida en vehículo con destino al Lago Atitlán, uno de los más bellos 
del mundo, con sus tres volcanes y sus doce pueblos indígenas. Alojamiento Hotel Regis.  
 
Día 3 y 4 Lago Atitlán Desayuno. Días libres para visitar los poblados que se encuentran alrededor del lago: San Juan 
La Laguna, Santiago Atitlán, San Antonio, entre otros. En jueves o domingo, se sugiere visitar Chichicastenango, uno de 
los más afamados mercados indígenas en toda Latinoamérica. Alojamiento Hotel Regis.  
 
Día 5  Lago Atitlán - La Antigua Desayuno. Salida en vehículo con destino a La Antigua, ciudad colonial Patrimonio de 
la Humanidad y única en el mundo. Alojamiento Hotel Las Farolas.  
 
Día 6 y 7 La Antigua Desayuno. Días libres para disfrutar de La Antigua, paseando por las calles empedradas, 
apreciando sus estilos arquitectónicos de antaño o bien descansando en las instalaciones del hotel. Como actividad 
opcional, recomendamos realizar una visita cultural de la ciudad, visita a una Finca de Café o al Volcán Pacaya. 
Alojamiento Hotel Las Farolas.  
 
Día 8 La Antigua – Rio Dulce Desayuno. Por la mañana temprano traslado en vehículo desde Antigua hacia la estación 
de buses que conducen a Rio Dulce. Alojamiento Hotel Nana Juana.  
 
Día 9 Rio Dulce Desayuno. Día libre para disfrutar de las instalaciones del hotel o bien realizar alguna excursión en 
lancha a Rio Dulce y Livingston. Alojamiento Hotel Nana Juana.  
 
Día 10 Río Dulce - Petén Desayuno. Traslado desde Rio Dulce hasta Peten. Alojamiento Hotel La Isla de Flores.  
 
Día 11 Petén Desayuno. Día libre para conocer alguna de los sitios arqueológicos más emblemáticos del país como 
Tikal y Yaxhá, o bien disfrutar de un paseo por la Isla de Flores, acompañado de una relajante vista al Lago Petén Itzá. 
Alojamiento Hotel La Isla de Flores.  
 
Día 12 Petén - Guatemala Ciudad Desayuno. Traslado al aeropuerto para tomar el vuelo regular con regreso a 
Guatemala Ciudad. Recepción y traslado al hotel. Alojamiento Hotel Radisson.  
 
Día 13 Guatemala - Aeropuerto de Guatemala Desayuno. Traslado al aeropuerto de Guatemala Ciudad. Fin de 
nuestros servicios 
 
Día 14 Llegada 
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Salidas a diario desde dos pasajeros: 
 
PRECIO en base a 2-3 pasajeros: 2.210 €/ pasajero 
PRECIO en base a 4-5 pasajeros: 1.860 €/ pasajero 
Consulta descuento para mayor número de pasajeros 
 

SUPL. INDIVIDUAL: 550 €/ pasajero 
 
NO incluidos vuelos internacionales: consúltanos 

 
INCLUYE:   *Alojamiento hab. dobles/baño en hoteles cat 3* en base habitación doble *Transporte SERVICIOS 
PRIVADOS en vehículo tipo van con chófer para todo el recorrido * Transfers aeropuerto-hotel-aeropuerto * Vuelo interno 
Flores-Guatemala (tarifa sujeta a disponibilidad- consultar)*Asistencia de personal de la agencia 24 hr * Todos los 
desayunos *Seguro personal de viaje 
 
NO INCLUYE: *Vuelos internacionales *Visitas y excursiones indicadas como opcionales * Lancha en Lago Atitlán 
*Guías locales *Tasas aeropuerto *Entradas * Servicios no especificados 
 

AMPLIACIÓN DEL SEGURO DE GASTOS DE ANULACION 
El viaje incluye para cada pasajero un seguro de viajes individual concertado con la compañía de seguros AXA-
WINTERTHUR (“VIP PLUS 1000”) 
Debido a que tanto las compañías aéreas como los prestatarios de los servicios tienen condiciones de anulación muy 
estrictas, OS RECOMENDAMOS LA AMPLIACIÓN DEL SEGURO DE GASTOS DE ANULACIÓN hasta 3.000€ (“VIP 
PLUS 3000”). Por favor, solicítanos el extracto de la póliza para ver las coberturas. La contratación de esta ampliación de 
coberturas, tiene un suplemento de 95€.  
  
Para contratar esta ampliación del seguro, es imprescindible abonar los 95€ en el mismo momento en que se realiza el 
depósito de la reserva del viaje y enviar una petición detallándolo en el formulario de reservas incluso si se han ingresado 
los 95€. En el momento en que recibamos este importe y vuestra petición, contrataremos esta ampliación del seguro 
opcional, y os enviaremos por email la confirmación. 
 

RESERVAS 
Para hacer la reserva debéis llamar previamente por teléfono a AMBARVIAJES para comprobar que aún quedan 
plazas libres, dar vuestros datos (muy importante que nos proporcionéis los nombres de cada viajero tal y como 
figuran en el pasaporte) y enviar la transferencia de la reserva en menos de 48 horas. Si pasa más de ese tiempo 
desde que habéis hecho la pre reserva telefónica, la plaza queda automáticamente liberada. No se considerará una plaza 
fija en la ruta GUATEMALA A MEDIDA hasta el momento de realizar un depósito del 40% del importe total del viaje.  
 
El pago se hará mediante transferencia bancaria de tu cuenta corriente a la de:  
 
AMBARVIAJES     
Banco de Sabadell  IBAN ES9100810393540001036707 
 
- en el apartado “CONCEPTO” del impreso de transferencia debe figurar la clave: 
 GUAMED + fecha de salida + apellidos de todos los viajeros a los que corresponde el pago. 
(Ejemplo: GUAMED + 05/08/24 + Puig;  Morales;  Sánchez). 
 
Es IMPRESCINDIBLE que enviéis el justificante de cada transferencia por e-mail a pablo@ambarviajes.com  
  
(El justificante bancario de la transferencia es, a todos los efectos, un documento legal equivalente a un recibo. Cuando 
os entreguemos la documentación del viaje, incluiremos una factura por el total abonado) 
 
Una vez recibido el justificante bancario de la transferencia, os confirmaremos con un email la recepción del mismo. Por 
favor, si no os llega, envíanos un email o llámanos para confirmarlo por si ha habido un error en la recepción. NO 
CONSIDERAMOS UNA PLAZA RESERVADA SI NO TENEMOS EL JUSTIFICANTE DE LA TRANSFERENCIA. 
La cantidad restante debe abonarse como mínimo 20 días antes de la salida por el mismo procedimiento. Por favor, antes 
de realizar este segundo pago, RECONFIRMAR CON AMBARVIAJES EL IMPORTE RESTANTE. 

 

VUELOS 
Los vuelos internacionales no están incluidos en este programa. A la hora de solicitar un presupuesto buscamos la 
mejor opción disponible ajustándonos a vuestros requerimientos. Podemos buscaros vuelos desde el punto de salida que 
nos indiquéis.  
El precio del vuelo varía en función de la época y de la antelación con que se haga la reserva, es decir, cuanto 
antes, más opciones de tarifas más económicas. Incluso a veces se pueden conseguir mejores precios si abren tarifas 
promocionales o a lo mejor asumiendo alguna escala intermedia. Por eso os aconsejamos hacer la reserva con la 

http://www.ambarviajes.com/
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mayor antelación posible.  
El vuelo interno Flores- Guatemala está incluido en el precio del viaje y está sujeto a disponibilidad y precio, a la hora 
de realizar la reserva del viaje. 
Tened en cuenta que los vuelos internos pueden tener cambios de horarios y retrasos que son imposibles de controlar 
por parte de la agencia. En estos casos haremos todo lo posible por reajustar el programa.  
Es necesario presentarse en el aeropuerto de origen como mínimo dos horas y media antes de la hora prevista de salida 
del vuelo. Deberéis reconfirmar con la agencia, dentro de las 48 horas previas a la salida prevista, la fecha y horario de 
vuelo por si ha habido algún cambio de última hora. 
 

TASAS 
Las tasas del billete hacen referencia al precio del combustible, costes de seguridad, impuestos gubernamentales... Os 
proporcionaremos el precio de dichas tasas una vez os enviemos el presupuesto. 
Las tasas locales o de aeropuerto (si las hay) se pagan directamente en los aeropuertos de salida del vuelo de regreso o 
al tomar algún vuelo interno durante el viaje. Su importe es variable, aunque no suelen ser grandes cantidades.  

 
ALOJAMIENTOS 
Para esta ruta hemos seleccionado una serie de hoteles adaptados al tipo de viaje. Son hoteles categoría Turista con 
mucho encanto pero no de lujo.  
 
Hoteles seleccionados o de igual categoría: 

Guatemala City: Radisson/ http://www.radisson.com 
Lago Atitlán: Hotel Regis / http://www.regisatitlan.com    
Antigua: Hotel Las Farolas / https://www.hotelasfarolas.com/ 
Río Dulce: Hotel Nana Juana / https://nanajuanariodulce.com/   
Petén: http://www.hotelisladeflores.com/  
 
 

TRANSPORTE 
Para todos los traslados contaréis con un vehículo tipo “Van” con chófer privado para todos los traslados. 

 
ALIMENTACION  
Durante la ruta iréis parando en pequeños restaurantes locales y mercados indígenas para comer o comprar fruta y 
alimentos para el camino. La comida en Guatemala es rica, abundante y barata, aunque no muy variada. Podéis comer 
cualquier cosa excepto ensaladas y helados callejeros. Bebed agua embotellada. No hay comidas incluidas dentro del 
viaje, sólo contaréis con los desayunos. 

 
VISADOS 
Solo es necesario el pasaporte en regla con un mínimo de seis meses de validez durante la estancia.  
 
Los ciudadanos con diferente nacionalidad y/o Pasaporte al español, tienen la responsabilidad de consultar con sus 
respectivas Embajadas las formalidades de entrada en los países por los que se pasa en este viaje. No es 
responsabilidad de AMBARVIAJES la denegación de visado o entrada en alguno de los países del viaje.  
El Ministerio de Exteriores de Guatemala pone a disposición del viajero esta web: www.migracion.gob.gt  

 
MONEDA y OTROS GASTOS 
La moneda de curso legal en Guatemala es el QUETZAL. 1Euro = 8,39 Quetzales (06/02/2024) 
 
Os recomendamos llevar dólares desde España ya que esta moneda funciona con total normalidad en ambos países. 
Podéis también llevar euros y cambiarlos allí, pero os será un poco más difícil cambiarlos como no sea en el mismo 
aeropuerto. 
 
Necesitarás algún dinero personal para las comidas que no están incluidas. Calcula unos 25/30 USD por día. Estas 
comidas facilitan también el contacto con el lugar y sus gentes y son una inmejorable experiencia. 
Este viaje no incluye las lanchas para visitar Lago Atitlán o las necesarias para acceder a Petén. Estas lanchas son 
fáciles de contratar, puesto que son lugares en los que hay muchas y es llegar y tomarla. Una lancha en Atitlán de un 
pueblo a otro ronda los 25$. Para llegar a Livingstone desde Puerto Barrios, 25$. De Livingstone a Río Dulce, son unos 
40$. Son precios orientativos. 
Tampoco incluye la visita de Tikal. Esto lo tendrás que contratar aparte. Es sencillo. Puedes contratar una excursión con 
guía o simplemente un servicio de taxi y hacer la visita por tu cuenta. 

http://www.ambarviajes.com/
http://www.radisson.com/
http://www.regisatitlan.com/
https://nanajuanariodulce.com/
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PROPINAS 
En estos países, la cultura de las propinas es un elemento tradicional de agradecimiento, que el personal local (guías 
locales, etc…) esperan como compensación extra, por un trabajo bien hecho, al final del itinerario. Las propinas son 
completamente voluntarias. Cada viajero puede dar (o no dar) lo que le parezca más adecuado a los servicios recibidos 
por el personal local. 

 
LECTURAS RECOMENDADAS 
POPOL VUH. Versión “ Pedro Guorón AJQUIJAY. 
EL CARÁCTER DE LA REVOLUCIOJN GUATEMALTECA. “Jaime Díaz Rozzotto, Óscar de León” 
LOS MAYAS Y EL CATOLICISMO. “John D. Early” 
CRONICAS DE UN VEGETARIANO. “ Ismael Sosa” ED ASTRO. 
 

LA RUTA- PUNTOS FUERTES DEL VIAJE 
Después de un profundo conocimiento del país y de algunos años realizando este viaje a medida, tenemos la seguridad 
de que este es el viaje más completo y el que más atractivos reúne de los que se pueden hacer en Guatemala. 
Se trata de un viaje a partir de dos personas en transportes privados, donde los únicos que vais a viajar sois 
vosotros acompañados del conductor.  
En este viaje, todas las actividades y visitas son opcionales, no están incluidas. Nosotros te asesoramos, te 
contamos lo que necesites y tú eliges la forma de hacer la visita o excursión. 
 
Durante el recorrido vamos a atravesar las cuatro zonas más significativas de Guatemala y los ecosistemas más 
importantes de Centroamérica: el altiplano, las montañas de los Cuchumatanes, el alto y bajo Verapaz, la densa 
selva del Petén y el Caribe. 
 
Otro de los principales atractivos de la ruta es el contacto con culturas indígenas que se mantienen intactas, con el 
colorido de sus vestimentas, su estructura social y forma de vida. Son culturas descendientes de la Maya, son mayas y 
están muy orgullosos de su herencia, manifestándolo en todas sus formas. 
Este programa se adentra en las zonas menos "tocadas" por el turismo, haciendo del contacto con las gentes parte 
integradora del viaje. Una de las comunidades menos conocidas de toda Centroamérica, la garífuna, será un contrapunto 
hacia el final del viaje, trasladándonos de la mística y el silencio maya a la alegría y el ritmo afrocaribeño: 
 
La ciudad colonial de Antigua: Fundada en 1543, Antigua fue la capital de la colonia española de Centroamérica. Es 
un lujo caminar a pie por sus calles empedradas, recorriendo plazas, parques, mercados artesanos y visitar el Palacio de 
los Capitanes Generales o el Museo de Armas de Santiago de los Caballeros. Podremos disfrutar de su animado 
ambiente, un punto cosmopolita, sus bares y restaurantes y las mejores librerías que nos vamos a encontrar en todo el 
recorrido. Lugar perfecto para hacerse con algunos libros de historia y literatura de la zona. No debéis perderos las ruinas 
de San Francisco, una cervecita en sus patios es una experiencia fantástica. Antigua está prácticamente toda restaurada 
y muchas de las personas que viven aquí vienen de otros países, casas de vivos colores y pequeñas plazas donde 
sentarse a reposar. Algunas mujeres indígenas se acercan desde las comunidades cercanas para vender artesanía y 
souvenirs. Como es el principio del viaje os recomendamos ser prudentes con la cantidad de cosas que compráis. 
 
El Lago Atitlán: El agua es protagonista en este viaje. Además de darnos un chapuzón en el Caribe, donde nos 
encontraremos con la comunidad garífuna, nos asaltarán durante la ruta ríos y lagos espectaculares, en especial el Lago 
Atitlán, cuya profundidad máxima se estima en 340 metros. Este lago, de origen volcánico, está rodeado, además, por 
tres volcanes en el lado sur. Fue en su momento un oasis para hippies somnolientos, un lago azul rodeado de pequeños 
pueblos indígenas inmersos en un universo verde y reposado. Perfecto. Las cosas han cambiado y las pequeñas y 
tranquilas comunidades hippies han dejado paso a un pequeño desarrollo turístico en un entorno natural maravilloso. La 
idea es pasar un día en el lago, cruzando al otro lado en una lancha para el grupo podréis visitar Santiago Atitlán con su 
famoso Maximón y otros pequeños pueblos de las orillas.  
 
Los mercados indígenas: El colorido, la riqueza y el encanto de los mercados populares de Guatemala condicionan 
incluso el orden de nuestro viaje. Aconsejamos que adaptéis las fechas del viaje para que coincidan con los días de 
mercado en Sololá y Chichicastenango. En esta última localidad, todos los jueves y domingos la plaza principal se 
convierte en un conglomerado heterogéneo donde podremos encontrar las más llamativas artesanías, así como joyas, 
textiles y cerámicas propias de la región. Pero cuidado, no todo es lo que dicen que es, ni todo es tan barato ni tan caro 
como parece. Tened sobre todo presente que la experiencia del mercado es para disfrutarla, no podemos ir 
permanentemente enfurruñados pensando que todos los que tenemos alrededor son unos timadores o quieren sacarnos 
hasta el higadillo. Muchas veces durante la ruta os vais a encontrar con mercados y en cada uno de ellos podéis oler y 
sentir los colores de los vestidos y sentaros tranquilamente en cualquier bordillo a ver pasar un poco la vida 
centroamericana. 
 
La ascensión al Volcán Pacaya es un opcional que tenéis desde Antigua. Hará que estiremos las piernas y disfrutemos 
de una vista inmejorable de los valles centrales del Altiplano Maya, casi al comienzo del nuestro periplo. Son unas cinco 
horas en total de trekking. No requiere ninguna preparación especial, aunque si que estéis acostumbrados a caminar en 
la montaña. La subida es progresiva, no tiene un gran desnivel en las primeras dos horas y se camina bajo vegetación, 
tanto cultivos de café al comienzo como bosque más arriba. La última parte de la ascensión es más dura y empinada. En 
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esta parte (que dependiendo de la actividad del volcán y las condiciones meteorológicas podremos o no realizar) se 
camina sobre piedra de lava, en muchos casos suelta y es muy recomendable un bastón de trekking. No es necesario 
subir hasta arriba, el que no tenga ganas, espera en una zona de descanso antes de la ascensión a cumbre. El Volcán 
Pacaya es un volcán activo y por tanto es uno de los mejores ejemplos vivos para ver cómo es un volcán y sus 
ecosistemas. 
 

DIFERENCIA HORARIA 
Guatemala tiene un huso horario: GMT -6. España tiene el huso GMT+1. Es decir, la diferencia horaria es de 7 horas 
(más tarde en España). En verano, debido a que Guatemala no cambia la hora, esta diferencia se incrementa en una 
hora más. 
 

CLIMA 
Guatemala puede ser visitado durante todo el año. Tiene dos estaciones principales: de mayo a octubre es época lluviosa 
y de noviembre a abril es seca. Durante la época lluviosa, generalmente son aguaceros tropicales de no muy larga 
duración, y más bien por la tarde. Por supuesto puede haber días en los que llueva de forma más constante y también 
días en los que no caiga ninguna gota. En cualquier caso Guatemala es un país verde que rebosa vegetación, y eso es 
así porque llueve. Hay que convivir con la lluvia. 
Si bien, al tratarse de un país tropical, las temperaturas serán agradables tirando a cálidas, en la zona más altiplánica 
puede refrescar durante la noche bajando a unos 10 ºC, por lo que habría que llevar alguna prenda para abrigarse en 
esas horas (por si acaso). En el Caribe y las zonas más selváticas es raro que sintáis frío.  
Tened siempre muy en cuenta que solo son previsiones, el clima aún no lo podemos contratar. 
 
 

VACUNAS 
Consultar con los servicios de Sanidad Exterior de cada Comunidad. 
http://www.msc.es/profesionales/saludPublica/sanidadExterior/salud/centrosvacu.htm 
 
Generalmente hay que solicitar cita previa, pero es frecuente que los teléfonos estén comunicando o no contesten y a 
veces hay que acercarse a estos centros y pedir la cita para otro día. 
MADRID 
Sanidad Exterior 
C/ Francisco Silvela, 57 1ª planta   
Teléfono para solicitar cita previa : 902 02 73 73 (en horario de 9 a 18 horas de lunes a viernes) 
Hospital Carlos III 
Sinesio Delgado, 10 
Teléfono: 91 453 25 00         
Teléfono para solicitar cita previa: 91 453 26 72         
Centro Monográfico de Salud Internacional. Ayuntamiento de Madrid 
C/ Montesa, 22  Edificio A, planta baja 
Teléfono para solicitar Cita previa : 902 333 010 (en horario de 8,30 a 14 horas de lunes a viernes). 
Otros teléfonos: 91 588 59 60 /  91 588 51 80 / 91 588 59 49         
 
BARCELONA 
Sanidad Exterior 
C/ Bergara, 12 (Edificio Bergara) 
Teléfono: 93 - 520.96.63  
Unidad de Medicina Tropical y Salud Internacional Drassanes 
Avda. Drassanes, 17- 21 (Bajos) 
Teléfono para solicitar cita previa: 93 - 327.05.50 (tardes, de 15:00 a 19:00 h.)  
Barcelona Clinic - Hospital Clinic 
C/ Rosellón, nº 163 - 5ª Planta 
Teléfono: 93 - 227.54.86 
Hosp. Universitario Vall d'Hebron - Servicio de Medicina Preventiva y Epidemiología 
Paseo Vall d'Hebron, 119-129 
Teléfonos: 93 - 489.42.14 y 93 - 489.41.11 
Corporación Sanitaria del Parc Taulí - Unidad de Atención al Viajero 
Parc Taulí, s/n  Sabadell 
Teléfono: 93 - 723.10.10 
 
 

DOCUMENTACION 
La documentación del viaje te la enviaremos por correo electrónico a tu dirección personal unos 7 días antes del viaje 
para que la tengas en tu móvil o la imprimas: Ultimas notas, billetes electrónicos, bono de servicios, factura, seguro de 
viaje, etc.  

http://www.ambarviajes.com/
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Por favor, no lo dejes para el último día, debes revisar toda la documentación con tiempo (nombre en los billetes tal 
como está en tu pasaporte; lugar, día y hora de salida en el billete; nombre y fecha de salida en el Certificado del Seguro; 
etc) y confirmar si puedes imprimir todo correctamente. 
Si hay algún error o tienes cualquier duda, por favor, ponte en contacto urgente con nosotros. 
 
 

EQUIPO PERSONAL GENERAL 
El equipaje debe llevarse el mínimo necesario y sólo debéis llevar lo imprescindible: 
- ropa cómoda ligera y confortable (pantalones y camisas de algodón no rígido, camisetas de manga larga y corta, 
pantalón corto etc...) 
- jersey y cazadora o impermeable con bolsillos grandes. Sandalias de agua y botas cómodas. 
- repelente antimosquitos que contenga DEET mínimo 50% 
- linterna frontal tipo minero, cantimplora y prismáticos. Mochila pequeña para cosas personales 
- sombrero, gafas de sol, bañador, toalla, pañuelo para el cuello y bronceador con índice de protección alto 
- gafas de repuesto si usas gafas o lentillas 
- botiquín básico con las medicinas de uso personal si sigues algún tratamiento. 
- El voltaje en Guatemala es de 120 V y hay cuatro tipos de enchufe, clases A, B, F e I. En Honduras, el voltaje es de 110 
V y hay dos tipos de enchufe, clases A y B. En ambos casos, por tanto, hay que llevar adaptador del enchufe de EEUU 
(patillas planas) 
- Dinero en efectivo en dólares norteamericanos y tarjeta de crédito (para imprevistos). Si bien puedes ir con Euros y 
buscar algún lugar para cambiar, Guatemala y Honduras funcionan muy bien con los dólares y como las casas de cambio 
no las encuentras tan frecuentemente (o bien supone desviarse y dedicar tiempo a esa gestión), ayuda bastante llevar la 
moneda americana desde España. La tarjeta de crédito no está de más para sacar de cajeros que encuentras en los 
núcleos urbanos. Siempre es importante hablar con tu banco antes para que te explique los cargos que puede suponer 
sacar de cajeros en Guatemala u Honduras. Generalmente no son malas condiciones. 
- Fotocopia del pasaporte y hacer un escaneo y enviarlo a tu e-mail para tenerlo siempre accesible por esa vía. 
- La prestación más importante del seguro de viaje personal que te facilitaremos es la de asistencia médica y sanitaria en 
el extranjero hasta 3.000 €. No cubre de accidentes por la práctica de deportes o actividades de riesgo (rafting). Ver 
extracto de la póliza. 
- Unos días antes de la salida, todos los viajeros serán contactados para una última ronda informativa. 
 

SEGURO PERSONAL DE VIAJES 
La organización incluye para cada uno de los pasajeros un seguro de viajes individual concertado con la compañía de 
seguros AXA-WINTERTHUR denominado “VIP PLUS 1000”. 
 
Cobertura del seguro 
Las coberturas del presente contrato se extienden a los accidentes y/o enfermedades que pudieran sobrevenir a los 
asegurados con motivo de un viaje individual o colectivo. La cobertura se extiende desde dos horas antes del inicio del 
viaje, sin computar demoras o retrasos y hasta dos horas después de la finalización de los servicios contratados con los 
proveedores del viaje, con un máximo de 90 días. 
 
A continuación os ponemos un resumen de las coberturas de la póliza “VIP PLUS 1000”. Este resumen no tiene valor 
contractual, y por tanto no sustituye las Condiciones Particulares y Generales de la Póliza suscrita entre el Tomador y el 
Asegurador. 
*Se encuentra a disposición de los clientes que lo soliciten una copia de las Condiciones Generales de la póliza. * Existe 
la posibilidad de contratar seguros de coberturas más amplias. Consultad. 
 
Nota: El seguro de viaje NO cubre lesiones producidas por realizar actividades consideradas de riesgo, como rafting o 
quads. 
 
 
 
Garantías Asistencia en Viaje -   Resumen Condiciones Generales 
Garantías Sanitarias  
1.1 Transporte o repatriación sanitaria de heridos y enfermos……….…………………..…………………..INCLUIDO 
1.2 Gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y de hospitalización 
1.2.1 España/Andorra …………………………………………………….………..………...………………..Hasta 1.500€ 
1.2.2 Europa y países Ribereños del Mediterráneo …………………….……..………………...……….Hasta 50.000€ 
1.2.3. Mundo ……………………………………………………………….…………..…………...……  Hasta 1.000.000€ 
1.3 Gastos odontológicos de urgencia en el extranjero ……………….………….………...………………...Hasta 90€ 
1.4 Gastos de traslado sanitario en helicóptero …………………………………….…...…………………….INCLUIDO 
1.6 TeleConsulta, VideoConsulta y Tele Receta…………………………………………..………………….. INCLUIDO 
1.7 Servicio de Intérprete ………………………………………………………………..…..………………….Hasta 600€ 
Garantías de Equipajes y Maletas 
2.1 Búsqueda y transporte de equipajes y efectos personales ……………………….……………………Hasta 100€ 
2.2 Robo y daños materiales al equipaje……………………………………………..………………………Hasta 1500€ 
3.5 Demora en la entrega de equipajes …………………….………………………..+ 12 horas o noche - hasta 240€ 
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Garantías de Transporte o Repatriación 
4.2 Transporte o repatriación de los Asegurados …………………….……………………………………….INCLUIDO 
4.3 Transporte o repatriación de fallecidos …………………………………………………………………….INCLUIDO 
4.4 Billete de ida y vuelta y gastos de estancia para un familiar ………………………..……> 5 días - 100€/día x 10 
4.5 Regreso anticipado a causa de fallecimiento u hospitalización de un familiar…………….…….……..INCLUIDO 
4.6 Regreso anticipado por perjuicios graves en domicilio principal o local profesional ………………….INCLUIDO 
Garantías de Anulación 
5.1 Anulación de Viajes Advance ( 34 supuestos) …………………………………………………….…..Hasta 1.000€ 
5.3 Anulación acompañante también asegurado. Suplemento Individual………………………………….Hasta 180€ 
5.4 Vacaciones no disfrutadas ……………………………………………………..………………….……..Hasta 1.000€ 
6.8 Anulación de viaje por terrorismo o catástrofes naturales, antes de la salida………………………Hasta 1.000€ 
6.18 Anulación de viaje por terrorismo o catástrofes naturales, después de la salida…………………Hasta 1.000€ 
 
Otras Garantías Cubiertas 
6.1 Gastos de prolongación de estancia del asegurado en un hotel ………………  ..………..125€/ día max.2.000€ 
6.4 Gastos de gestión por pérdida/robo de documentación oficial ……………………..……..…………...Hasta 240€ 
6.12 Adelanto de fondos en caso de robo de medios de pago en el extranjero ………………………….Hasta 600€ 
7.1 Transmisión de mensajes urgentes ……………………………………………………….……….………INCLUIDO 
8.4 Responsabilidad Civil Privada ………………………………………………………….………..…….Hasta 60.000€ 
9.4 Protección urgente de la vivienda ………………………………………..………….…………….……….INCLUIDO 
6.17 Extensión de viaje ………………………………………………….……………………….….125€/ día max.2.000€ 
Garantías de Accidentes 
9.2.1 Fallecimiento por Accidente ………………………………………………………….…………….………..30.000€ 
9.2.2 Invalidez permanente por Accidente ……………………………………………….……….………Hasta 30.000€ 
Garantías Incumplimientos de Cias. Transportistas 
6.9 Overbooking o cambio de servicios …………………………………………………..………..…………Hasta 300€ 
9.3 Transporte alternativo por pérdida de enlace ………………………………………...………………….Hasta 600€ 
9.5 Asistencia a los pasajeros …………………………………………………….……………………………Hasta 250€ 
9.6 Pérdida de servicios inicialmente contratados en viaje …………………………………………………Hasta 900€ 
9.7 Abandono de viaje por retraso de más de 24 horas ……………………………..……………………..Hasta 300€ 
9.8 Llegada impuntual con pérdida de salida ………………………………….…………………………….Hasta 300€ 
9.9 Perdida de visitas …………………………………………………………………………...………………Hasta 300€ 
EXCLUSIONES: 
EXCLUSIÓN Anulación por Terrorismo o Catástrofes Naturales ……..………………………………NO SE APLICA 
EXCLUSION Deportes de Aventura.…………………………………………...……….………..……..….SÍ SE APLICA 
EXCLUSIÓN Práctica Ski …………………………………………………………….….……….……...….SÍ SE APLICA 
Delimitaciones del Contrato. Exclusiones 
10. Delimitaciones del contrato. Exclusiones 
 
Este resumen no tiene valor contractual, y por tanto no sustituye las Condiciones Particulares 
y Generales de la Póliza suscrita entre el Tomador y el Asegurador. 
*Se encuentra a disposición de los clientes que lo soliciten una copia de las Condiciones Generales de la póliza. *Existe 
la posibilidad de contratar seguros de coberturas más amplias. Consultad. 
 
 

CONSIDERACIONES ADICIONALES 
AMBARVIAJES da por entendido que el viajero participa voluntariamente en este viaje o expedición y que es consciente 
de que participa en un viaje a un país extranjero de características diferentes a su país de origen, recorriendo y visitando 
zonas alejadas y remotas de un país o países exóticos y tropicales; con estructura y organización, a todos los niveles, 
distinta a la que puede estar acostumbrado en su vida habitual. Por tanto Ámbar, Otros Viajes entiende que el viajero es 
consciente de los riesgos que puede correr, como pueden ser entre otros: fuerzas de la naturaleza, enfermedad, 
accidente, condiciones de vida e higiénicas deficientes en algunos casos y circunstancias, terrorismo, delincuencia y otras 
agresiones, etc. Sabiendo el viajero que no tendrá acceso en algunos casos a una rápida evacuación o asistencia médica 
adecuada o total. 
 
AMBARVIAJES entiende que el viajero es consciente del esfuerzo que puede suponer un viaje de estas características, 
que se realiza por tierra en su mayor parte; por carreteras y caminos en muchas ocasiones en precarias condiciones, 
pudiendo presentarse dificultades y estando expuesto a sufrir contratiempos y adversidades, como pueden ser entre 
otras: climatología adversa, averías y diversas situaciones difíciles y extremas; donde el cansancio y desanimo físico y 
moral pueden hacerse presentes, tanto durante los tramos de viaje por carretera, caminatas a pie, viajes en canoa, a 
caballo u otros medios, así como el propio desarrollo de la actividad en general; entendiendo Ámbar que el viajero está 
dispuesto a asumirlos como parte del contenido de este viaje de aventura, aceptando igualmente el hecho de tener que 
colaborar en determinadas tareas propias de un viaje tipo expedición como pueden ser a título de ejemplo: limpiar 
caminos de derrumbes y obstáculos, desatascar vehículos del barro, arena, cunetas, participar en los montajes y 
desmontajes de campamentos y otras tareas cotidianas y domésticas propias de un viaje participativo y activo de 
aventura. 
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Es importante indicar que en un viaje de grupo y característico de aventura, la buena convivencia, las actitudes positivas, 
buen talante y tolerancia entre los miembros que componen el grupo y ante los contratiempos y dificultades que puedan 
presentarse son muy importantes para la buena marcha y éxito del viaje, advirtiendo que estos problemas de convivencia 
pueden surgir. Ámbar Otros Viajes entiende que el viajero es consciente y asume que en este tipo de viajes puedan darse 
circunstancias que supongan variaciones en itinerarios, en actividades, retrasos, etc., en cualquier momento y lugar. 
 
AMBARVIAJES entiende que el viajero acepta voluntariamente todos los posibles riesgos y circunstancias adversas sobre la base de 
todo lo expuesto anteriormente, incluidos, enfermedad o fallecimiento; eximiéndose Ámbar, Otros Viajes y cualquiera de sus miembros o 
empleados de toda responsabilidad a excepción de lo establecido en las leyes por cualquier hecho o circunstancia que se produzca 
durante el viaje o expedición. 

 
AMBARVIAJES  informa que el Ministerio de Asuntos Exteriores español advierte de los peligros de viajar en muchos 
países del mundo, entre los cuales pueden estar incluidos algunos de los destinos en nuestro catálogo Pasaporte a la 
Aventura. Para más información a este respeto acuda a la página web www.maec.com o al teléfono 91 379 1700, dado 
que las situaciones de cada país pueden sufrir variaciones a lo largo del año, por lo cual la recomendación del ministerio 
también puede cambiar en cualquier momento. 
 
AMBARVIAJES da por entendido que el viajero conoce las condiciones generales y particulares del programa-viaje-
expedición y cumple todos los requisitos exigidos para el viaje. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EDIC: FEBRERO 2024 

 
Para más información: 

AMBARVIAJES 
Calle Toledo, 73 (entrada C/ de la Ruda, 23) 

28005 MADRID 

Tf: 91 364 59 12 

e-mail: pablo@ambarviajes.com 
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