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Uno de los paises menos conocidos del
Sudeste Asiatico. De hecho, no estaria en las
rutas turisticas si no fuera por sus
impresionantes Templos de Angkor, una de las
maravillas del mundo y Patrimonio de la
Humanidad. Antiguas culturas, ruinas en la selva,
playas virgenes, templos y gente amable. Lugares
muy poco visitados por el turismo y llenos de la
frescura de otros tiempos, islas donde relajarse y
un pais seguro, precioso y auténtico. Es el
momento de descubrir Camboya.

En nuestro recorrido vamos a disfrutar de uno de
los rincones mas originales del sudeste asiético,
comenzando por Phnom Penh donde se ha escrito
uno de los sucesos mas terribles del pasado siglo,
la revoluciéon de los Khemeres Rojos pero que al
tiempo es una ciudad alegre y llena de mercados y
gente sonriente, templos que destacan cerca de
los rios, viejos palacios de los reyes que ahora son
museos que albergan valiosas colecciones de arte
antiguo. Templos budistas y puestos callejeros,
bares coloniales donde se reunian los reporteros
en tiempos de guerra, lugares miticos de la
movida hippy y los aventureros de los setenta.
Seguiremos nuestra ruta hacia el sur, tierras
inundadas, grandes campos de arroz, hombres y
mujeres en la inmensa mancha verde intenso

trabajando en la tierra. Los pueblos aqui son pequefios y cargados de historia. Recorreremos templos perdidos en los
campos, conoceremos a sus gentes y una forma de vida rural y llena de color. Unos dias de playa paradisiaca en Koh Rong y
como broche final unos dias recorriendo los lugares mas conocidos de Angkor Wat, la gigantesca y antiquisima ciudad Khmer
en la selva. A veces nos parecera que estamos en el Libro de la Selva con Mowgli cuando nos separemos de las rutas mas

trilladas para descubrir templos perdidos en la selva entre las lianas.

Puntos fuertes: Snorkel o buceo en islas apartadas, los templos de Angkor Wat, el museo de la
prision de Phnom Penh, paseos en bici por aldeas perdidas y trekking por arrozales, la famosisima
pimienta de Kampot, las playas paradisiacas de Koh Rong, el remoto templo de Preah Vihear, la aldea
flotante de Kompong Khleang y una inmersion en la Camboya mas auténtica con una interesante clase

de cocina.
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DIA |ITINERARIO PREVISTO ALOJAMIENTO o similar |[ALIMENTACION
1|Vuelo internacional
2|Arrival at Phnom Penh Sun & Moon Hotel
3|Phnom Penh City Tour Sun & Moon Hotel D
4|Phnom Penh — Ta Keo — Kampot Les Manguiers Kampot D
5|Kampot —cycling tour— Kampot Les Manguiers Kampot D
6 |Kampot — Sihanouk Ville - Isla Koh Rong White Beach Bungalow D
7|Koh Rong - Libre White Beach Bungalow D
8|Koh Rong-Sihanouk Ville - Siem Reap Somadevi Angkor Hotel D
9|Siem Reap-Kompong Khleang-Montafia Kulen Casa local D,AyC
10| Montafia Kulen-Preah Vihear-Koh Ker Somadevi Angkor Hotel DyA
11|Siem Reap- paseo campestre y clase de cocina Somadevi Angkor Hotel DyA
12| Angkor Wat Sunrise-Ta Prohm-Banteay Srei-Angkor Thom City |Somadevi Angkor Hotel D
13|Siem Reap-libre Somadevi Angkor Hotel D
14 |Siem Reap-mafiana libre-vuelo a Bangkok D
15|Salida y llegada en el dia

ITINERARIO PREVISTO

Dia 1: Salida desde Madrid o Barcelona
Pasamos la noche en vuelo y llegamos a Camboya a primera hora de la mafiana.

Dia 2: Llegada a Phnom Penh
Llegada y formalidades de aduana. Los ciudadanos espafioles necesitan visado para entrar que se obtiene a la llegada al
aeropuerto, cuesta unos 35%$ que debéis llevar preparados. Desde alli, traslado al hotel para el check-in.

Dia 3: Phnom Penh - City Tour

Desayuno. Nos acercamos al Museo Nacional que estd dedicado exclusivamente al arte y la escultura Khmer. La mayoria
de la muestra pertenece al periodo de Angkor desde siglo IX al XV, pero encontramos algunas piezas tan antiguas como del
siglo IV. Visitaremos el Palacio Real que es actualmente la residencia de la familia real. En la zona norte de los jardines del
Palacio se encuentra la Pagoda de Plata (Silver Pagoda) que es el templo mas sagrado del pais. Dicha pagoda recibe este
nombre a causa de su suelo, formado de 5.000 baldosas plateadas. Mas tarde visitaremos el Museo de la Prision de Tuol
Sleng Prison que nos llevara a los terribles tiempos de los Khmers Rouges.

Régimen de alimentacién: desayuno
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Dia 4: Phnom Penh — Takeo — Kampot

Desayuno. Comenzamos el viaje hacia el Sur desde Phnom Penh efectuando nuestra primera parada en el Templo
de Phnom Chisor que data del siglo XI. Un pequefio sendero nos conduce a la cima de la colina desde donde podremos
disfrutar de fabulosas vistas sobre los campos de alrededor. Seguimos rumbo al sur en nuestros vehiculos hacia la ciudad de
Angkor Borei situada a unos pocos kilometros de navegacion de la frontera con Vietnam. Para llegar alli realizaremos un
corto crucero en barca. Hay un pequefio museo con diferentes reproducciones de esculturas de las ruinas cercanas y algunos
objetos del siglo IV. Tras visitar este agradable lugar nos dirigimos hacia la tranquila ciudad de Tadeo para desde alli
continuar nuestro viaje en barca a visitar los templos de estilo pre-Angkor de Phnom Da y Asram Maharosei al que
llegaremos por una estrecha senda entre grandes rocas que lo hace unico en Camboya. A Gltima hora de la tarde llegamos a
Kampot. Hotel.

Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 5: Kampot- Bicis, templos y aldeas en el medio rural-Kampot

Desayuno. Comenzaremos el dia con un divertido paseo en bicicleta por Kampot y alrededores. Veremos y recorreremos
campos de arroz y plantaciones de melocotén y conoceremos a la gente local. Después del paseo en bici, visitaremos una
plantacion de pimiento de Kampot y las cuevas de Kampong Trach. Finalmente, regreso al hotel.

Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 6:

Kampot — Sihanouk Ville — Koh Rong

Después del desayuno, por carretera hasta Sihanouk Ville. Traslado al puerto para coger un barco rapido hasta la isla de Koh
Rong, una isla perfecta para disfrutar de sus playas y darnos buenos chapuzones durante todo el dia. Podréis hacer snorkel
en los corales. Si alguno quiere bucear esa tarde o la mafiana siguiente debe indicarlo a la hora de reservar el viaje, para
poder garantizar salidas y equipos en la isla. Nos alojamos en un resort en la playa. Un lugar privilegiado.

Régimen de alimentacién: desayuno

Dia 7: Koh Rong
Dia libre para disfrutar de la playa y de actividades acuaticas o simplemente para relajarnos.
Régimen de alimentacion: desayuno
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*Nota: La realizacion del viaje a Koh Rong depende del tiempo. Si hiciera demasiado viento, y dado el peligro que supone el
mismo para la estabilidad del barco, este tour seria reemplazado por otros en Sihanouk Ville como seria: la visita de las
cataratas de Kbal Chhay, situadas junto al rio Prek Tuk sap, a unos 30 minutos de Sihanoukville. Dichas cataratas se pueden
visitar durante la época humeda, es decir, entre julio y octubre. El alojamiento seria en Sihanouk Ville.

Dia 8: Koh Rong - Sihanouk Ville-vuelo a Siem Reap

Después del desayuno, cogemos un barco temprano y nos dirigimos hacia Sihanouk Ville. Traslado al aeropuerto para vuelo
a Siem Reap. Tarde libre.

Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 9: Siem Reap — Kompong Khleang — Caminata a la montafia Kulen

Empezamos temprano. Traslado hasta uno de los pueblos flotantes mas impresionantes de Camboya: Kompong Khleang.
Cogeremos un barco para explorar el pueblo flotante. Conoceremos de cera el modo de vida de la gente en el lago. Después,
traslado a los pies de la montafia Kulen, desde donde comenzaremos una caminata hasta la pagoda budista de la colina. Alli
haremos una comida tipo picnic y después seguiremos colina arriba a través de la jungla hasta llegar hasta la impresionante
figura reclinada de Buda, de 8 metros de alto. Después visitaremos el
rio de las 1000 lingas y podremos difrutar de un bafio en una catarata.
Noche en una casa local.

Régimen de alimentacién: desayuno, comida y cena

Dia 10: Kulen Mountain - Preah Vihear — Koh Ker — Siemp Reap
Después del desayuno, nos dirigimos al templo de Preah Vihear. El
templo de Preah Vihear se remonta a principios del siglo XI. Domina la
llanura desde su posicion prominente en la montafia Dangrek a una
altitud de mas de 700 m. El templo est4 ubicado cerca de la frontera
con Tailandia y anteriormente fue ocupado por el ejército tailandés.
Recientemente, ha sido declarado Patrimonio de la Humanidad por la
, UNESCO. Exploraremos este templo histérico y admiraremos las
e ———————— - magnificas panoramicas que disfrutaremos desde alli. Después’,
e : haremos un trekking por la jungla para llegar hasta los templos de Koh
Ker. Por la tarde, regresamos a Siem Reap para pasar la noche.

Régimen de alimentacion: desayuno y comida

Dia 11: Paseo campestre y clase de cocina.

Después del desayuno, viaje en la parte trasera de una scooter con conductor para viajar al hermoso pueblo verde de Krobey
Riel, que en castellano significa “bufalos salvajes”. Una vez en el pueblo, veremos el proyecto de huerta ecol6gica del pueblo
y conoceremos al jefe de la comunidad y a su familia.

Seguimos haciendo trekking para ver a otra familia rural, donde las mujeres se dedican a tejer canastas. Veremos su
habilidad in situ en esta interesante tarea artesanal y nos contaran todo lo relativo a la elaboracién de las mismas. Seguimos
de trekking hasta otro pueblo donde viven, aproximadamente, 85 familias. Una inmersion total en la Camboya mas rural y
auténtica, en medio de huertos verdes y campos de arroz. Después, nos dirigimos a nuestra casa ecolégica para cocinar algo
de comida gourmet jemer (para nuestro almuerzo). Las verduras se cultivan en el jardin de la casa o se compran
directamente a los aldeanos para apoyar a la comunidad local. El chef, que es un cocinero de gran prestigio, nos guiara paso
a paso para preparar estos deliciosos manjares jemeres. Y no 0s preocupéis, si vuestra comida no sale del todo bien. Esta
todo previsto para que comais bien ese dia. Después de la comida, regreso a Siem Reap.

Régimen de alimentacion: desayuno y comida
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Dia 12: Amanecer en Angkor - Ta Prohm — Banteay Srei - Angkor Thom City

Salimos del hotel mas temprano de lo habitual, sobre las 5 de la madrugada, para presenciar un amanecer Unico en Angkor
Wat. Después, visitaremos el templo en si. Angkor Wat es una de las maravillas modernas del mundo. Nos sorprendera el
tamafio del templo y descubriremos como prosperé el Imperio Khmer entre los siglos IX y XIll, en la época en que se
construyé. Regreso al hotel para desayunar.

*NOTA: En la temporada de lluvias, es posible que podamos ver el amanecer, pero no es seguro: dependera del
tiempo que haga ese dia.

Salimos hacia el pintoresco Ta Prohm. Este hermoso templo esta cubierto de higueras, lo que le da un ambiente inquietante,
pero a la vez exético. Las magnificas raices de los arboles se han fusionado a lo largo de los siglos con los enormes bloques
de piedra del templo, enfatizando esa sensacién de "ciudad olvidada". Continuamos hasta Banteay Srei. El templo de
arenisca roja es una de las estructuras mas importantes de Angkor, ya que sus paredes estan decoradas con tallas
elaboradas que se han conservado muy bien a lo largo de los siglos. Dichas tallas proporcionan una excelente informacién
sobre la civilizacion de Angkor y sus creencias. El templo fue construido en el siglo X y estaba dedicado al dios hindi Shiva.
Seguimos después hasta Angkor Thom, la antigua ciudad real del Imperio Khmer, y que destaca por su pieza central; el
templo de Bayon. A medida que nos acercamos a él, se nos iran echando encima los rostros enigmaticos del rey Jayavarman
VII, que mira en todas direcciones. Visitaremos la Terraza de los Elefantes, que sirvi6 como plataforma desde donde el Rey
daba la bienvenida a su ejército victorioso, asi como la Terraza del Rey Leproso, que tiene tallas que serpentean a lo largo de
un estrecho pasaje que conduce al complejo de Baphuon. Regreso al hotel.

Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 13: Siem Reap
Libre, a vuestro aire.
Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 14: Siem Reap-Bangkok

Libre hasta el traslado al aeropuerto para vuelo a Bangkok, donde cogemos el vuelo de conexion a Espafia en la madrugada
del dia 15 del viaje.

Régimen de alimentacion: desayuno

Dia 15: Bangkok-Espafia
Salida y llegada en el dia.
Régimen de alimentacion: desayuno

Salidas grupos: 8 AGO, 1 SEP, 6 OCT, 3NOVy 1DIC

GRUPO 13-16 pasaj.: 2.640 € + tasas aéreas 500 € aprox. (con guia Ambarviajes)
GRUPO 10-12 pasaj.: 2.845 € + tasas aéreas 500 € aprox. (con guia Ambarviajes)
GRUPO 8-9 pasaj.: 3.040 € + tasas aéreas 500 € aprox. (con guia Ambarviajes)
GRUPO 6-7 pasaj.: 3.255 € + tasas aéreas 500 € aprox. (con guia Ambarviajes)

Supl. AGO-SEP: 515 €
Supl. OCT-NOV: 525 €
Supl. Ind.: 495 €

INCLUYE: *Guia AMBARVIAJES para grupos a partir de 6 pasajeros *Vuelos internacionales a Bangkok ida y vuelta
“Vuelos de conexion Bangkok-Phnom Penh y Siem Reap-Bangkok (ver apartado VUELOS) *Vuelo interno Sihanouk Ville-
Siem Reap *Vehiculo con A/C *Barcos ida y vuelta a Koh Rong *Lancha local en Tonle Sap *Alojamiento en Hoteles 4%,
3*sup y 3* *Resort en Koh Rong *Entradas a todas las visitas segln itinerario (excepto dias libres en Angkor) *Traslados
*TukTuk en Angkor *Tour en moto *Régimen de alimentacion, como se indica en itinerario *Seguro de viaje

NO INCLUYE: *Tasas aéreas (500 €, aprox.) *Tasas aeropuerto *Visado Camboya (35 USD aproximadamente) *entradas
en Angkor los dias libres *Propinas *Cualquier otro servicio no especificado

AMPLIACION DEL SEGURO DE GASTOS DE ANULACION
El viaje incluye para cada pasajero un seguro de viajes individual concertado con la compafila de seguros AXA-
WINTERTHUR (“VIP PLUS 1000”)
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Debido a que tanto las compafiias aéreas como los prestatarios de los servicios tienen condiciones de anulacion muy
estrictas, OS RECOMENDAMOS LA AMPLIACION DEL SEGURO DE GASTOS DE ANULACION hasta 4.000€ (“VIP PLUS
4000”). Por favor, solicitanos el extracto de la pdliza para ver las coberturas. La contratacion de esta ampliacion de
coberturas, tiene un suplemento de 95€.

Para contratar esta ampliacion del seguro, es imprescindible abonar los 95€ en el mismo momento en que se realiza el
depdsito de la reserva del viaje y enviar una peticion por escrito (email o fax) a la agencia incluso si se han ingresado los 95€.
En el momento en que recibamos este importe y vuestra peticion, contrataremos esta ampliacion del seguro opcional, y os
enviaremos por email la confirmacion.

RESERVAS:

Para hacer la reserva debéis llamar previamente por teléfono a AMBARVIAJES para comprobar que aun quedan
plazas libres, dar vuestros datos (muy importante que nos proporcionéis los nombres de cada viajero tal y como figuran
en el pasaporte) y enviar la transferencia de la reserva en menos de 48 horas. Si pasa mas de ese tiempo desde que
habéis hecho la prerreserva telefonica, la plaza queda automaticamente liberada. No se considerara una plaza fija en la ruta
CAMBOYA AVENTURA hasta el momento de realizar un depdsito del 40% del precio base (860 €)

El pago se hara exclusivamente mediante transferencia bancaria de tu cuenta corriente a la de:
AMBARVIAJES

Banco de Sabadell

IBAN ES9100810393540001036707

- en el apartado “CONCEPTOQ” del impreso de transferencia debe figurar la clave:
CAMB + fecha de salida + apellidos de todos los viajeros a los que corresponde el pago.
(Ejemplo: CAMB + 08/08/24 + Puig; Morales; Séanchez).

Es IMPRESCINDIBLE que enviéis el justificante de cada transferencia por fax a AMBARVIAJES (Fax: 91 354 00 85) o
por e-mail a enrigue@ambarviajes.com

(El justificante bancario de la transferencia es, a todos los efectos, un documento legal equivalente a un recibo. Cuando os
entreguemos la documentacion del viaje, incluiremos una factura por el total abonado)

Una vez recibido el justificante bancario de la transferencia, os confirmaremos con un email la recepcion del mismo. Por favor
si no os llega, envianos un email o lldmanos para confirmarlo por si ha habido un error en la recepcién. NO CONSIDERAMOS
UNA PLAZA RESERVADA SI NO TENEMOS EL JUSTIFICANTE DE LA TRANSFERENCIA.

La cantidad restante debe abonarse como minimo 20 dias antes de la salida por el mismo procedimiento. Por favor, antes de
realizar este segundo pago, RECONFIRMAR CON AMBARVIAJES EL IMPORTE RESTANTE.

VUELOS

Para el grupo del 8 de agosto tenemos un cupo reservado con Emirates para los vuelos hasta Bangkok. Las conexiones con
Phnom Penh y Siem Reap las tenemos reservadas con Bangkok Airways. Disponemos de 9 plazas desde Madrid y 7 desde
Barcelona.

Si no nos quedan plazas desde el aeropuerto de vuestra eleccion, podemos pedir el cambio de aeropuerto a la linea aérea,
en este caso es posible incurrir en un suplemento o puede que no haya disponibilidad, con lo cual habria que salir del
aeropuerto donde queden plazas.

Para el resto de los grupos utilizaremos estas compafiias o similares que nos den el precio cotizado en ficha técnica.
También incluimos el vuelo interno Sihanouk Ville-Siem Reap

Es necesario presentarse en el aeropuerto de origen como minimo dos horas y media antes de la hora prevista de salida del
vuelo. Los viajeros inscritos en el viaje deberéis reconfirmar con la agencia, dentro de las 48 horas previas a la salida
prevista, el punto de encuentro, fecha horario y nimero de vuelo.

MUY IMPORTANTE: Las conexiones desde cualquier punto de salida que no sean Madrid o Barcelona no estan incluidas en
el precio del viaje y habitualmente no os las podemos ofrecer dentro del mismo billete con la misma compafiia con la que
volamos. Esto significa que cada viajero es responsable de las conexiones de cualquier tipo que tenga antes de la salida del

viaje o a su regreso, AMBARVIAJES no se hace responsable por los cambios de horarios de vuelos de ultima hora de las
compariias aéreas contratadas para el viaje que puedan conllevar pérdidas de las conexiones que el viajero haya reservado
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por su cuenta. El viaje comienza y acaba en Madrid o Barcelona exclusivamente, por favor tened esto en cuenta a la hora de
hacer vuestras reservas de conexion.

ALOJAMIENTO

En esta ruta hemos seleccionado una serie de hoteles de clase turista (de 4*, 3* SUP y 3*) limpios y con encanto. Podéis
consultar sus Webs mas adelante. En Kulen, dormiremos en una casa local. En Koh Rong nos quedamos en el mejor sitio de
la isla, un lugar sencillo, pero paradisiaco. Los que querais bucear y tengais el titulo, tenéis que indicarlo a la hora de hacer la
reserva del viaje para confirmar disponibilidad de equipos y salida en el dia que estais alli.

En Phnom Penh: Sun & Moon Hotel 4*, http://www.sunandmoonhotel.com/

En Kampot: Les Manguiers Kampot, http://www.mangokampot.com/

En Koh Rong: White Beach Bungalows — ROH | http://www.whitebeachbungalows.com/

En la Montafia Kulen: Casa local

En Siem Reap: Somadevi Angkor Hotel 4* - Superior room | https://www.somadeviangkor.com/

COMPARTIR HABITACION

Los precios publicados corresponden al alojamiento en base a habitaciones dobles. Consultar si es posible disponer de
habitacion individual mediante el pago de un suplemento.

La politica de la agencia es intentar que la gente que viaje sola comparta habitacién con otra persona que también viaje sola 'y
asi evitar el pago del suplemento individual. En este caso, indicanos que tienes preferencia por “compartir habitacion” (solo en
hoteles). Si hay otros pasajeros que también lo hayan solicitado intentaremos que compartais habitacién. En el caso de que
finalmente el grupo sea impar y no haya con quién compartir, deberds abonar el suplemento de habitacién individual. La
primera persona que lo solicita comparte con la siguiente persona del mismo sexo que lo hace. Y asi sucesivamente. La
ultima persona que lo solicita es la que puede quedarse sin compartir. En el caso de que no haya personas del mismo sexo
para compartir, pero si del otro sexo, serian consultados y ambos tendrian que estar de acuerdo para compartir.

Una vez que se ha hecho la reserva “a compartir” (y aun mas si el viaje ya ha comenzado) NO esta permitido cambiar a
Habitacion Individual.

TOUR LEADER-GUIA DE AMBARVIAJES. EQUIPO HUMANO

En estas salidas llevais un GUIA AMBARVIAJES de habla espafiola durante todo el recorrido, siempre y cuando el
grupo sea de SEIS viajeros como minimo.

Ademas, durante toda la ruta contaréis con guias locales de habla inglesa en cada zona del viaje. También habra personal de
la agencia esperando vuestra llegada y llevandoos en vuestras salidas.

LECTURAS Y PELICULAS RECOMENDADAS

Literatura:

Perdidos en Camboya, de Amit Gilboa (Varasek Ediciones).

Peregrino de Angkor, de Pierre Loti. Editorial Olafieta.

La tortuga de Luang Prabang y otras historias de viaje, de Antonio Cordero. Baile del Sol.
Mas alla de las nubes, de Jesus Velasco, El Vuke. Varasek ediciones.

Cine:
Los gritos del silencio, de Roland Joffé (1984)

LA RUTA. PUNTOS FUERTES
La ruta CAMBOYA AVENTURA es un recorrido muy completo, perfecto para una vision general de Camboya.

Haremos snorkel o buceo en una isla apartada, visitaremos los templos de Angkor Wat, el museo de la prision de Phnom
Penh, paseos en bici por aldeas perdidas y trekking por arrozales, la famosisima pimienta de Kampot y la aldea flotante de
Kompong Khleang

Nuestro viaje es una mezcla de viaje cultural y viaje de aventura. Esto quiere decir que, durante una parte del viaje,
contaremos con mas comodidades en alojamientos y transporte y que, durante otra, los alojamientos seran un poco mas
modestos, como en Koh Rong. Una auténtica experiencia.

ANGKOR WAT: Una visita en profundidad de uno de los enclaves arqueoldgicos mas espectaculares del mundo. Durante
tres dias disfrutaremos de este lugar donde, en algunos casos, la vegetacion se ha aduefiado de los viejos templos del
imperio Jemer. A diferencia de las clasicas excursiones que no pasan de la visita al templo que da nombre a las ruinas y a
otros cercanos, nos acercaremos a los templos mas escondidos en la jungla como es son los de Koh Ker y Beng Melea. El
templo de Beng Melea no esta incluido en este viaje, por lo gue os recomendamos visitarlo por vuestra cuenta los dias libres
de Siem Reap. Estéd a unos 60 km de esta ciudad, y podéis alquilar un tuk-tuk o un coche desde el mismo hotel.
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TRANSPORTE

Todos los traslados indicados en el itinerario estan incluidos y utilizaréis un poco de todo: buses, furgonetas, coches, y
barcos. Dependera del numero de personas que compongan el grupo el tipo de vehiculo terrestre que usemos, aunque
siempre tiene

Una de las cosas mas caracteristicas de este programa son los viajes en lanchas locales. Las lanchas estan adaptadas para
el turismo en los trayectos del continente a las islas, aunque siguen siendo basicas. Es mas que probable que salpique el
agua sobre todo si la mar estd un poco movida. El ambiente es popular y la experiencia, segun nuestro entender, es muy
interesante. Utilizaremos este tipo de barco para la navegacion a la isla de Koh Rong.

ALIMENTACION

El régimen de alimentacion esta indicado dia a dia en el itinerario. La comida en Camboya es de una riqueza excepcional y a
buenos precios. Pescado fresco en la costa, mariscos y deliciosos guisos o arroces en el resto del recorrido. En muchos
lugares encontrareis cocina internacional de influencia europea. Hay cerveza y vino tinto en casi cualquier restaurante,
herencia de la colonia francesa.

Os recomendamos que bebais siempre bebidas embotelladas y comidas cocinadas. La fruta siempre peladla vosotros
mismos.

MONEDA Y OTROS GASTOS

Para Camboya es mejor llevar délares USA, ya que incluso se puede pagar con esta moneda, aunque a veces las vueltas
te las dan en la moneda local. Alli los cambiareis a la moneda local. En cualquier banco o en los hoteles podéis cambiar sin
problemas. Las tarjetas de crédito se pueden utilizar en la mayoria del pais, tanto para sacar dinero en algunos cajeros
automaticos (ATM) como para pagar servicios en lugares como restaurantes buenos, hoteles, buceo y algunas tiendas.

Necesitaras algun dinero para las comidas que estan fuera de programa. Calculad alrededor de 20€ por dia. Estas comidas
en restaurantes locales facilitan también el contacto con el lugar y sus gentes y son una inmejorable experiencia. Las
entradas en las visitas estan incluidas segln sefialamos en cada recorrido, INCLUIDAS las de Siem Reap (Angkor),
excepto en los dias libres, que no estan incluidas. Lo explicamos con detalle en el siguiente apartado.

ENTRADAS Y TRASLADOS DIAS LIBRES EN ANGKOR WAT

Las entradas en Siem Reap (Angkor) en los dias libres no estan incluidas. A dia de hoy, son 37$ (un dia) y 62$ (dos-tres dias,
incluyendo también acceso a Beng Melea). Para las visitas en Siem Reap, también necesitaras transporte, puedes contratar
un tuc-tuc, un taxi o una excursion guiada. EI GUIA DE AMBARVIAJES estara estos dias con vosotros en Siem Reap y 0s
asesorara y ayudara a contratar la opcion que mas os guste. Dispone de propuestas para excursiones privadas en vehiculos
compartidos por los interesados del grupo organizadas por agencias locales. Si contratas taxi o tuc-tuc, debes acordar qué
cosas quieres ver, y el tiempo que crees que vas a emplear. Un tuc-tuc para un dia completo en la zona central de templos os
puede costar unos 15-20 USD, segun las distancias a cubrir. Para los aficionados a la bici, es muy recomendable hacer el
recorrido en bici, pero puede ser algo duro debido al calor y a las distancias. Si optéis por un tour guiado, el precio variara
dependiendo de cuantos os apuntéis.

PROPINAS

En estos paises, la cultura de las propinas es un elemento tradicional de agradecimiento, que el personal local (conductores,
guias locales..., esperan como compensacion extra, por un trabajo bien hecho, al final del itinerario. Cada viajero puede dar
lo que le parezca méas adecuado a los servicios recibidos por el personal local.

TASAS
Las tasas del billete y las tasas de aeropuerto (locales) no estan incluidas en el precio de venta del viaje y es importante no
confundir unas con otras.

a) Las tasas del hillete hacen referencia al precio del combustible, costes de seguridad, impuestos gubernamentales...
Nosotros no conocemos, a priori, el importe definitivo de estas tasas hasta pocos dias antes de emitir los billetes pues es la
compafiia aérea quien las estipula. Por esta razén, antes de realizar el segundo pago, generalmente ya emitido el billete, os
comunicaremos el importe final de dichas tasas.

El importe de estas tasas para este viaje a fecha de 11/01//2024 es de 500 €, importes sujetos a modificaciones hasta el
momento de emisién del billete.

Este importe habra que afiadirlo al 60% restante del precio del viaje pendiente de abonar mediante transferencia bancaria.

b) Las tasas locales o de aeropuerto (si las hay) se pagan directamente en los aeropuertos de salida del vuelo de regreso o al
tomar algun vuelo interno durante el viaje. Su importe es variable, aunque no suelen ser grandes cantidades (25 USD al salir
de Camboya).
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VISADOS

El visado de Camboya no esta incluido.

El visado de CAMBOYA se hace en el aeropuerto de llegada a Siem Reap.

Cuesta unos 35%. Necesitais el pasaporte original aun valido por lo menos hasta 6 meses después de su estancia y una foto
tamafio pasaporte.

En cualquier caso, viajeros no espafioles, consultad con las embajadas camboyana y tailandesa de vuestro pais.
HUSOS HORARIOS

DIFERENCIA HORARIA CON CAMBOYA: +6 HORAS EN INVIERNO Y +5 HORAS EN VERANO

VACUNAS

Consultar con los servicios de Sanidad Exterior de cada Comunidad.
http://www.msc.es/profesionales/saludPublica/sanidadExterior/salud/centrosvacu.htm

Generalmente hay que solicitar cita previa, pero es frecuente que los teléfonos estén comunicando o no contesten y a veces
hay que acercarse a estos centros y pedir la cita para otro dia.

DOCUMENTACION

La documentacién del viaje te la enviaremos por_correo electrénico a tu direccién personal unos 7 dias antes del viaje
para que la tengas en tu movil o la imprimas: Ultimas notas, billetes electrénicos, bono de servicios, factura, seguro de
viaje, etc.

Por favor, no lo dejes para el Ultimo dia. Debes revisar toda la documentacién con tiempo (nombre en los billetes tal como
estd en tu pasaporte; lugar, dia y hora de salida en el billete; nombre y fecha de salida en el Certificado del Seguro; etc) y
confirmar si puedes imprimir todo correctamente.

Si hay algun error o tienes cualquier duda, por favor, ponte en contacto urgente con nosotros.

MUY IMPORTANTE PARA PODER VIAJAR: Antes del viaje debéis RELLENAR Y FIRMAR las 3 ultimas péaginas de la
FICHA TECNICA-CONTRATO (2 pag. del Contrato y 1 pag. de Proteccién de Datos) y enviarlas escaneadas por email.
Si no tenéis escéaner, podéis hacer una foto de estas 3 pag. y enviarlas por email (por favor, deben estar todos los datos
rellenados y, si envidis fotos, deben verse nitidamente).

MADRID

Sanidad Exterior

C/ Francisco Silvela, 57 12 planta

Teléfono para solicitar cita previa : 902 02 73 73 (en horario de 9 a 18 horas de lunes a viernes)
Hospital Carlos Ill

Sinesio Delgado, 10

Teléfono: 91 453 25 00

Teléfono para solicitar cita previa: 91 453 26 72

Centro Monogréfico de Salud Internacional. Ayuntamiento de Madrid

C/ Montesa, 22 Edificio A, planta baja

Teléfono para solicitar Cita previa : 902 333 010 (en horario de 8,30 a 14 horas de lunes a viernes).
Otros teléfonos: 91 588 59 60/ 91 588 51 80 / 91 588 59 49

BARCELONA

Sanidad Exterior

C/ Bergara, 12 (Edificio Bergara)

Teléfono: 93 - 520.96.63

Unidad de Medicina Tropical y Salud Internacional Drassanes

Avda. Drassanes, 17- 21 (Bajos)

Teléfono para solicitar cita previa: 93 - 327.05.50 (tardes, de 15:00 a 19:00 h.)
Barcelona Clinic - Hospital Clinic

C/ Roselldn, n° 163 - 52 Planta

Teléfono: 93 - 227.54.86

Hosp. Universitario Vall d'Hebron - Servicio de Medicina Preventiva y Epidemiologia
Paseo Vall d'Hebron, 119-129

Teléfonos: 93 - 489.42.14y 93 - 489.41.11

Corporacién Sanitaria del Parc Tauli - Unidad de Atencién al Viajero
Parc Tauli, s/n Sabadell

Teléfono: 93 - 723.10.10

CLIMA

Clima tropical con dos estaciones. La estacion seca en Camboya, comienza en noviembre y finaliza en marzo: las
temperaturas permanecen estables alrededor de los 30° C y los dias son soleados. El periodo del monzén dura de mayo a
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octubre en Camboya: el aire es muy himedo y muy caluroso (35° C) con lluvias violentas, pero de corta duracion. Las
inundaciones son frecuentes.

DIFERENCIA HORARIA CON CAMBOYA: +6 HORAS EN INVIERNO Y +5 HORAS EN VERANO
ELECTRICIDAD. En Camboya el voltaje com(n es 230 V. Las clavijas y enchufes son del tipo A, C (como las nuestras) y G.

EQUIPO PERSONAL GENERAL

- Dinero en efectivo en dolares.

- Tarjeta de crédito (para imprevistos) y fotografias tipo carnet (2/3)

- El equipaje debe llevarse el minimo necesario y sélo debéis llevar lo imprescindible. Mejor si utilizais mochila o una bolsa no
rigida. Podéis dejar el equipaje en el hotel en Kampot cuando viajéis a rabbit Island y en Sihanoukville cuando salgéais a Koh
Rong y Unicamente llevaros una pequefia mochila con las cosas necesarias para esas noches.

- Ropa comoda ligera y confortable (pantalones y camisas de algodén no rigido, camisetas de manga larga y corta,
pantalén corto, etcétera)

- Chubasquero y paraguas plegable (también se puede comprar en Phnom Penh)

- Botas o zapatos cémodos de trekking con resistencia al agua.

- Jersey o forro polar para las noches en buses con A/C

- Linterna

- gafas de repuesto si usas gafas o lentillas

- botiquin bésico con las medicinas de uso personal si sigues algun tratamiento.
- bronceador con indice de proteccién alto.

- Repelente antimosquitos que contenga DEET minimo 40%

CAMBOYA AVENTURA EN GRUPO
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SEGURO PERSONAL DE VIAJES

La organizacion incluye para cada uno de los pasajeros un seguro de viajes individual concertado con la compafiia de
seguros AXA-WINTERTHUR denominado “VIP PLUS 1000”.

Cobertura del seguro

Las coberturas del presente contrato se extienden a los accidentes y/o enfermedades que pudieran sobrevenir a los
asegurados con motivo de un viaje individual o colectivo. La cobertura se extiende desde dos horas antes del inicio del viaje,
sin computar demoras o retrasos y hasta dos horas después de la finalizacion de los servicios contratados con los
proveedores del viaje, con un maximo de 90 dias.

A continuacion, os ponemos un resumen de las coberturas de la péliza “VIP PLUS 1000”. Este resumen no tiene valor
contractual, y por tanto no sustituye las Condiciones Particulares y Generales de la Pdliza suscrita entre el Tomador y el
Asegurador.

*Se encuentra a disposicion de los clientes que lo soliciten una copia de las Condiciones Generales de la péliza. * Existe la
posibilidad de contratar seguros de coberturas mas amplias. Consultad.

Nota: El seguro de viaje NO cubre lesiones producidas por realizar actividades consideradas de riesgo, como rafting o quads.
Garantias Asistencia en Viaje - Resumen Condiciones Generales

Garantias Sanitarias

1.1 Transporte o repatriacion sanitaria de heridos y enfermos..........c..oooiiiiiiiiii e, INCLUIDO

1.2 Gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y de hospitalizacion

1.2, 1 ESPARA/ANAOITE ...ttt Hasta 1.500€
1.2.2 Europa y paises Riberefios del Mediterraneo .......... ..o Hasta 50.000€
T.2.3 IMUNGO e Hasta 1.000.000€
1.3 Gastos odontoldgicos de urgencia en el eXIraNJErO ..........c.euie it e Hasta 90€
1.4 Gastos de traslado sanitario en helicOptero ..., INCLUIDO
1.6 TeleConsulta, VideoConsulta y Tele ReCeta....... ..o INCLUIDO
1.7 Servicio de INTEIrPrete .. ... e Hasta 600€

Garantias de Equipajes y Maletas

2.1 Busqueda y transporte de equipajes y efectos personales ..o Hasta 100€
2.2 Robo y dafios materiales al @qUIPa . . ... c.vuiniiii e Hasta 1500€
3.5 Demora en la entrega de €qQUIP@JES ........euieieieieiiie e + 12 horas o noche - hasta 240€

Garantias de Transporte o Repatriacion
4.2 Transporte 0 repatriacion de [0S ASEQUIAAOS .........c.uuit it INCLUIDO

4.3 Transporte 0 repatriacion de falleCidOS .........c.ouiiiiniiii e INCLUIDO
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4.4 Billete de ida y vuelta y gastos de estancia para un familiar .....................coonts > 5 dias - 100€/dia x 10
4.5 Regreso anticipado a causa de fallecimiento u hospitalizacién de un familiar............................... INCLUIDO
4.6 Regreso anticipado por perjuicios graves en domicilio principal o local profesional ...................... INCLUIDO

Garantias de Anulacion

5.1 Anulacion de Viajes Advance (34 SUPUESTIOS) .....uiuieiiiiiii e Hasta 1.000€
5.3 Anulacién acompafiante también asegurado. Suplemento Individual......................c. Hasta 180€
5.4 Vacaciones No disfrutadas ............cco.iiiiiiiiii Hasta 1.000€
6.8 Anulacién de viaje por terrorismo o catastrofes naturales, antes de la salida........................... Hasta 1.000€
6.18 Anulacién de viaje por terrorismo o catastrofes naturales, después de la salida..................... Hasta 1.000€

Otras Garantias Cubiertas

6.1 Gastos de prolongacion de estancia del asegurado enun hotel.............c.cooviiiiiinnnn. 125€/ dia max.2.000€
6.4 Gastos de gestion por pérdida/robo de documentacion oficial .............c.coooviiiiiiiiiiiii Hasta 240€
6.12 Adelanto de fondos en caso de robo de medios de pago en el extranjero ..............c.ccoeevenennes Hasta 600€
7.1 Transmision de MENSAJES UMGENTES .......iuieiie it e e e aen e INCLUIDO
8.4 Responsabilidad Civil Privada ..............c.ooiiiiii e Hasta 60.000€
9.4 Proteccion urgente de 12 VIVIENAA ..o INCLUIDO
6.17 EXIENSION A& VIJE ... eu ettt et e 125€/ dia max.2.000€

Garantias de Accidentes
9.2.1 Fallecimiento por ACCIAENtE .........ouiiuieiiiiii e 30.000€
9.2.2 Invalidez permanente por ACCIidente .........cciciiiiiiiiiiiiiie i rer s e Hasta 30.000€

Garantias Incumplimientos de Cias. Transportistas

6.9 Overbooking 0 cambio de ServiCios .........cccciiiiiiiiiiiiiiiii e e e e Hasta 300€
9.3 Transporte alternativo por pérdida de enlace ...........cccoiiiiiiiiii i e Hasta 600€
9.5 ASIStencia @ I0S PAS@JEIOS .......ueuiuiiiuiiiiiiiiire s e Hasta 250€
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CONSIDERACIONES ADICIONALES

AMBARVIAJES da por entendido que el viajero participa voluntariamente en este viaje o expedicién y que es consciente de
que participa en un viaje a un pais extranjero de caracteristicas diferentes a su pais de origen, recorriendo y visitando zonas
alejadas y remotas de un pais o paises ex6ticos y tropicales; con estructura y organizacion, a todos los niveles, distinta a la
gue puede estar acostumbrado en su vida habitual. Por tanto, Ambar, Otros Viajes entiende que el viajero es consciente de
los riesgos que puede correr, como pueden ser entre otros: fuerzas de la naturaleza, enfermedad, accidente, condiciones de
vida e higiénicas deficientes en algunos casos y circunstancias, terrorismo, delincuencia y otras agresiones, etc. Sabiendo el
viajero que no tendra acceso en algunos casos a una rapida evacuacion o asistencia médica adecuada o total.

AMBARVIAJES entiende que el viajero es consciente del esfuerzo que puede suponer un viaje de estas caracteristicas, que
se realiza por tierra en su mayor parte; por carreteras y caminos en muchas ocasiones en precarias condiciones, pudiendo
presentarse dificultades y estando expuesto a sufrir contratiempos y adversidades, como pueden ser entre otras: climatologia
adversa, averias y diversas situaciones dificiles y extremas; donde el cansancio y desanimo fisico y moral pueden hacerse
presentes, tanto durante los tramos de viaje por carretera, caminatas a pie, viajes en canoa, a caballo u otros medios, asi
como el propio desarrollo de la actividad en general; entendiendo Ambar que el viajero esta dispuesto a asumirlos como parte
del contenido de este viaje de aventura, aceptando igualmente el hecho de tener que colaborar en determinadas tareas
propias de un viaje tipo expediciébn como pueden ser a titulo de ejemplo: limpiar caminos de derrumbes y obstaculos,
desatascar vehiculos del barro, arena, cunetas, participar en los montajes y desmontajes de campamentos y otras tareas
cotidianas y domésticas propias de un viaje participativo y activo de aventura.

Es importante indicar que en un viaje de grupo y caracteristico de aventura, la buena convivencia, las actitudes positivas,
buen talante y tolerancia entre los miembros que componen el grupo y ante los contratiempos y dificultades que puedan
presentarse son muy importantes para la buena marcha y éxito del viaje, advirtiendo que estos problemas de convivencia
pueden surgir. Ambar Otros Viajes entiende que el viajero es consciente y asume que en este tipo de viajes puedan darse
circunstancias que supongan variaciones en itinerarios, en actividades, retrasos, etc., en cualquier momento y lugar.

AMBARVIAJES entiende que el viajero acepta voluntariamente todos los posibles riesgos y circunstancias adversas sobre la
base de todo lo expuesto anteriormente, incluidos, enfermedad o fallecimiento; eximiéndose Ambar, Otros Viajes y cualquiera
de sus miembros o empleados de toda responsabilidad a excepcion de lo establecido en las leyes por cualquier hecho o
circunstancia que se produzca durante el viaje o expedicion.

AMBARVIAJES informa que el Ministerio de Asuntos Exteriores espafiol advierte de los peligros de viajar en muchos paises
del mundo, entre los cuales pueden estar incluidos algunos de los destinos en nuestro catalogo Pasaporte a la Aventura. Para
mas informacién a este respeto acuda a la pagina web www.maec.com o al teléfono 91 379 1700, dado que las situaciones
de cada pais pueden sufrir variaciones a lo largo del afio, por lo cual la recomendacion del ministerio también puede cambiar
en cualquier momento.

AMBARVIAJES da por entendido que el viajero conoce las condiciones generales y particulares del programa-viaje-
expedicion y cumple todos los requisitos exigidos para el viaje.

EDICION: 30 de enero de 2024

Para mas informacion:

AMBARVIAJES
Calle Toledo, 73 (entrada C/ de la Ruda, 23)
28005 MADRID
Tf: 91 364 59 12
e-mail: info@ambarviajes.com
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CONTRATO DE VIAJE COMBINADO / CAMBOYA AVENTURA 2024

La organizacion de este viaje ha sido realizada por AMBAR, OTROS VIAJES, SL CIF B-82008277 y su marca comercial
registrada PASAPORTE A LA AVENTURA / AMBARVIAJES con titulo-licencia turistica CICMA 1005, ubicada en C/ Toledo
73 — 28005 MADRID.

SOLO RELLENAR EN CASO DE SER AGENCIA DE VIAJES:

La AGENCIA MINORISTA autorizada para vender este viaje es (a cumplimentar solo en caso
de venta a traveés de otra agencia diferente a Pasaporte a la Aventura):

A GEN C A MIN O RIS T A e e
DO IO e e s Tel: i,

PobIaciOn Y CP ... CIFi i,

(Sello de la agencia vendedora)

MUY IMPORTANTE PARA PODER VIAJAR: Debéis RELLENAR Y FIRMAR estas 3 paginas (2 del Contrato y pag. de
Proteccion de Datos) y enviarlas escaneadas por_email. Si no tenéis escaner, podéis hacer una foto de estas 3 pag. y
enviarlas por email (por favor, deben estar todos los datos rellenados y envidis fotos, deben verse nitidamente).

DATOS DEL VIAJERO CONTRATANTE:

- En prueba de conformidad, firma el presente contrato como consumidor / contratante en su propio nombre y, en caso de que
los hubiera, en nombre de los viajeros menores de edad de los que declara tener representacion suficiente para este acto y
cuyos nombres se detallan bajo estas lineas:

Fecha de salida: ......... | [ 2024

Datos del viajero / contratante 1.:
Nombre y apellidos: .......ooviii
NIF (con letra): .....ccovviiiiiienen.

Firma del contratante:

Datos del viajero / contratante 2:
Nombre y apellidos: ... ..o
NIF (conletra): ......ccoovviiiiiniinn.

Firma del contratante:
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Desde AMBARVIAJES os solicitamos todos estos datos para gestionar varios aspectos de vuestro viaje, el NIF nos lo solicita la compafiia
de seguros y también nos es necesario por motivos fiscales, vuestros datos de pasaporte son necesarios para la correcta emision de vuestros
billetes.

CONDICIONES

Las Condiciones Generales por las que se regula este viaje son las que refleja el programa/folleto PASAPORTE A LA AVENTURA 2024-
2025 / AMBARVIAJES y esta Ficha Técnica informativa que complementa esta ruta, declarando el cliente que las conoce y acepta en su
integridad.

Segun decreto 168/94 que desarrolla el reglamento de agencias de viajes, las partes firmantes, estan obligadas al cumplimiento de las
siguientes clausulas contractuales:

PRIMERA: EI firmante, a partir de ahora denominado cliente, contrata el viaje denominado CAMBOYA AVENTURA,
salida.........cocoevevininiini. detallado en esta ficha y en el programa/folleto PASAPORTE A LA AVENTURA 2024-2025 / AMBARVIAJES, a
disposicidn de los clientes que lo deseen en todas las agencias vendedoras, junto con la informacidon complementaria y modificaciones que se
adjuntan.

SEGUNDA: La realizacion del presente viaje viene condicionada por la inscripcion al mismo de un minimo de SEIS personas. De no llegar a
este minimo, la agencia organizadora estara obligada a comunicar al cliente directamente, o a través de la agencia vendedora, la cancelacion
del viaje en un término no inferior a 10 dias antes de la salida.

TERCERA: La agencia organizadora facilita al cliente, contra la percepcién en los términos fijados en la clausula quinta, los siguientes
servicios:

Transportes: segin programa y ficha técnica.

Alojamientos: seguin programa Yy ficha técnica.

Itinerario: segun programa y ficha técnica.

Otros servicios: seguros de asistencia en viajes, y otros seguin programa y ficha técnica.

CUARTA: El precio del presente viaje combinado ha sido calculado en euros en base a las tarifas de transporte, coste de carburante, coste de
infraestructura, coste de parques nacionales, alojamientos y servicios de tierra en destino, tasas, impuestos, etc. El precio de algunos de estos
servicios, cotizados en délares, ha sido convertido a euros en base al cambio euro / délar: 1€ = 1,098 USD. Tal como figura en las
condiciones generales del programa / folleto PASAPORTE A LA AVENTURA 2024-2025 / AMBARVIAJES (apartado 11.2 “Revision de
precios”), cualquier variacion superior al 12% en el tipo de cambio antes mencionado, podra dar lugar a la revisién del precio final del viaje,
tanto al alza como a la baja. En ningln caso, se revisara al alza en los veinte dias anteriores a la fecha de salida del viaje, respecto a las
solicitudes ya realizadas.

QUINTA: El cliente acepta la posible revision de precios del viaje si existe variacion en los supuestos de la clausula cuarta. El precio s6lo
podra ser revisado hasta 20 dias antes de la salida.

SEXTA: El precio del presente viaje para cada cliente es de 2.640 € sin incluir tasas de billete ni suplementos adicionales (supl. de
temporada, de grupo, etcétera).

SEPTIMA: En caso de anulacién del viaje por parte del cliente, éste acepta el pago de los gastos de anulacion y cancelacion sobre el total del
viaje contratado que consta en el programa/folleto PASAPORTE A LA AVENTURA 2024-2025 / AMBARVIAJES, a disposicion de los
clientes que lo deseen en todas las agencias vendedoras. En todo caso el cliente se hace responsable de las cantidades sefialadas como
oficiales por los transportistas y los alojamientos. (Recordamos que tenemos a disposicion de los clientes que lo requieran un seguro por
gastos de anulacion).

OCTAVA: El contratante ha sido advertido adecuadamente de los riesgos de este viaje, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

NOVENA: No estan incluidos en el precio del viaje los gastos extraordinarios del cliente, tasas aéreas y locales, o cualquier otro concepto
que no figure en las clausulas 1 y 3 del presente contrato.

DECIMA: En caso de que el cliente compruebe in situ cualquier falta de prestacion de los servicios contratados o deficiencias en los mismos,
esta obligado a presentar su queja en el lugar donde se ocasione dicha deficiencia y a comunicarlo a la agencia en la que contraté dicho viaje
0 a la agencia organizadora en el menor tiempo posible y por cualquier medio que deje constancia fehaciente.
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UNDECIMA: El cliente declara conocer y aceptar la informacion contenida en esta ficha y en el programa / folleto PASAPORTE A LA
AVENTURA 2024-2025 / AMBARVIAJES (a disposicion de los clientes que lo deseen en todas las agencias vendedoras), ficha técnica del
viaje, clausulas de contratacion y los servicios contratados.

DUODECIMA: El cliente declara conocer y aceptar en su integridad las observaciones anteriormente detalladas en esta ficha técnica como
parte de este contrato.

En prueba de conformidad, firman el presente contrato por duplicado en Madrid a

EL CLIENTE AMBARVIAJES
(Sello de la agencia organizadora)
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PROTECCION DE DATOS

PROTECCION DE DATOS

1. Desde AMBARVIAJES (Ambar, otros viajes, S.L. CIF B-82008277, inscrita en el Registro de Turismo de la Comunidad de
Madrid bajo el CICMA 1005 y con domicilio en la C/Toledo, 73, 28005, Madrid, Espafa) te informamos que, en virtud del
Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) de la Unidn Europea 2016/679, los datos de caracter personal que
nos has facilitado para la contratacion del presente viaje son tratados, exclusivamente, para poder prestar el servicio, facturar
el mismo y la gestion administrativa interna. Esta informacion la guardamos durante un plazo de cinco afos y Gnicamente se
comunicara a los encargados de tratamiento con los que contratamos los servicios necesarios para realizar el viaje.

¢Quieres recibir informacién sobre nuestros viajes?

Si deseas recibir nuestro catalogo anual Pasaporte a la Aventura por correo postal con la oferta de viajes de cada
temporada e informacién mediante email (boletines semanales) sobre nuestros viajes, necesitamos que marques la
autorizacion de la siguiente casilla:

[ ]AUTORIZO recibir por correo postal el catalogo anual de “Pasaporte a la Aventura” y a través de email el envio de

informacidn de nuestros viajes, sorteos, promociones y descuentos.

Nombre y apellidos: ........c.coeiiiiiiiiiiiii e

Firma del contratante:

Desde AMBARVIAJES (Ambar, otros viajes, S.L.) te informamos que los datos de caracter personal que nos facilites en
este formulario se comunican, Unicamente, al proveedor del servicio de envio postal, mensajeria y emailing, cumpliendo
plenamente con el RGPD (UE) 2016/679.

AMBARVIAJES recuerda a los usuarios que tienen derecho a acceder a sus datos personales, rectificar los datos inexactos o
solicitar su supresion cuando los datos ya no sean necesarios, todo ello mediante correo a autorizacion@ambarviajes.com

Mas informacién en www.pasaporte3.com/protecciondatos.php
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